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Pros & Cons
+ Skriptinterpreter für individuelle Anforderungen
+ Standardversion schon sehr mächtig

- Oberfläche nicht intuitiv bedienbar
- hoher Konfigurationsaufwand

Fazit
Bei ALERT 4.0 handelt es sich um eine sehr mächtige Software, die durch ihre vielfältigen 
Konfigurationsmöglichkeiten dem Anwender keine Wünsche offenlässt. Allerdings kann der hohe 
Konfigurationsaufwand gegebenenfalls auch zur Frustration beim Admin führen. Nichtsdestotrotz 
überwiegt der Funktionsumfang dem Konfigurationsaufwand. Die Bedienung für den Empfänger 
ist simpel und schon die Basislizenz lässt unendlich viele Benutzer und Sendemedien zu.

Merkmale 

Interoperabilität 10 %

Alarmverarbeitung 40 %

Funktionsumfang 30 %

Software 10 %

Kosten 10 %

Szenarien

Inbetriebnahme 15 %

Konfiguration individueller UseCases 25 %

Alarmierung 30 %

Notfallplanabarbeitung 20 %

Datenweiterleitung an übergeordnetes IT-System 10 %

Gesamt 

Interoperabilität
Connectivity online, offline, Desktop, App
API Schnittstelle vorhanden
Alarmverarbeitung
Alarmeingänge OPC, Modbus, BACnet, MQTT, SNMP, 

ESPA, XML, Client
Alarmausgänge E-Mail, SMS, Voice, Audio, Messenger, 

Funk, App, Überwachungszentrale
Sicherstellung 
Alarmwahrnehmung

Quittierungssystem, Benachrichti-
gungswiederholung, Mehrfachkon-
takt, Eskalationsstufen

Alarmlokalisierung statisch vordefiniert und dynamisch
Funktionsumfang
Analysetools CSV-Datenexport und Direktanbin-

dung an bspw. SQL Server möglich
Einbindung in 
Visualisierungssytem

ja

Statistikfunktionen ja
Historiengenerierung ja
Alarmparameterkonfiguration Konfiguration an Quelle aber auch 

an Datenpunkt möglich
Software
Einrichtungsassistent Installationsassistent
Übersichtlichkeit übersichtlich, aber etwas 

verschachtelt
Intuitive Verwendung ja, mithilfe der Online-Dokumenta-

tion
Hilfefeld gute Dokumentation in der Software 

und auf der Website
Kosten
Basispreis ab 1 000 €
Sprachen DE, EN, FR, IT, ES, PT, NL, ZH, RU


